
Flash de Mercado

Emirados Árabes Unidos



Relação com Portugal

0,1% das importações dos Emirados Árabes Unidos em 2022 

provieram de empresas portuguesas, representando 0,2% do total de 

exportações de Portugal

Já os Emirados Árabes Unidos forneceram 0,03% das 

importações de Portugal em 2022, representando 0,02% do total de 

exportações dos EAU

(1) RoW - Rest of the World – Resto do Mundo

Os Emirados Árabes Unidos (EAU) são um país árabe, localizado no golfo pérsico e formado 

por sete monarquias soberanas, denominadas emirados: Abu Dhabi, Dubai, Xarja, Ajmã, 

Umm al-Quwain, Ras al-Khaimah e Fujeira, que se juntaram após o fim da administração 

inglesa no território

ÁrabeLíngua oficial | 83 600 km2 (115º Mundo)Área Total | 
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▪ Vestuário e acessórios de malha

▪ Máquinas e equipamentos elétricos, gravadores e reprodutores de som e 
imagem, suas partes e acessórios

▪ Vestuário e acessórios exceto de malha

▪ Produtos farmacêuticos

▪ Móveis, mobiliário, aparelhos de iluminação, construções pré-fabricadas e 
semelhantes
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▪ Máquinas e equipamentos elétricos, gravadores e reprodutores de som e 
imagem, suas partes e acessórios

▪ Reatores nucleares, caldeiras, máquinas, aparelhos e instrumentos 
mecânicos, e derivados

▪ Plástico e derivados

▪ Artigos de ferro ou aço

▪ Filamentos sintéticos ou artificiais; lâminas e formas semelhantes de 

matérias têxteis sintéticas ou artificiais

Emirados Árabes Unidos

Muçulmana (74,5%) | Cristã (12,9%) | Outra religião 
(12,6%)Religião | ~ 68 milhõesPopulação | 

Arábia Saudita | 5,4%

Índia | 4,9%

Iraque | 4,2% 

EUA | 2,2%

Omã | 2,1%

RoW(1) | 81,2%
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Capital
Abu Dhabi

PIB (2023)

509,18 mM USD
0,4%
(face a 2022)

Taxa de Desemprego (2023)

3,0%
0 p.p.
(face a 2022)

Balança Corrente (2023)

8,2% do PIB
3,5 p.p.
(face a 2022)

Taxa de Inflação (2023)

3,1%
1,7 p.p.
(face a 2022)

Despesa Pública (2022)

22,9% do PIB
3,5 p.p.
(face a 2021)

Fonte: Fundo Monetário Internacional; World Bankl; Governos dos EAU; CIA – The World Factbook; International Trade Center

China | 16%

Índia | 6,5%

EUA | 5,1%

Japão | 2,9% 

Turquia | 2,3%

RoW(1) | 67,2%

Panorama geral 
de Mercado



Índice de Corrupção 
Percecionada

 68/100

0 – altamente corrupto
100 – menos corrupto

Presidente atual:

Mohamed bin Zayed bin Sultan Al 
Nahyan (desde 2022)

MONARQUIA 

CONSTITUCIONAL

Fonte: Governo dos EAU; Governo de Abu Dhabi; World Bank; International Transparency CIA – The World Factbook; Global Media Insight

População por província (% face ao total)

Os Emirados Árabes Unidos são um país rico em recursos naturais, 

sendo possuidor de 4% das reservas provadas de petróleo e de 

3,5% das reservas de gás natural. Como tal, é considerado o sétimo 

país com as maiores reservas de petróleo e gás natural

GEOGRAFIA

O clima nos Emirados Árabes Unidos é quente tanto no inverno como no 

verão. Sendo que, no verão as temperaturas chegam a valores realmente 

elevados. As temperaturas médias variam entre 26ºC e 42ºC, consoante a 

estação

Composição atual do Parlamento:
 (Eleições de 2023)

• 40 Membros1

Os Emirados Árabes Unidos são uma monarquia constitucional, em que cada 

emirado têm o seu próprio governo local, liderado pelo seu emir

O poder judicial é exercido 
pelo Supremo Tribunal (5 
juízes escolhidos pelo Presidente 
e aprovados pelo Conselho 
Supremo) e pelos tribunais 
locais

O poder executivo 
está entregue ao 
Presidente, ao 
Primeiro Ministro e ao 
Conselho de Ministros 
(representantes dos sete 
emirados)

O poder legislativo 
pertence ao Conselho 
Supremo (reúne os 
governantes dos sete 
emirados) e ao 
Conselho Nacional 
Federal (representa o 
povo)

POLÍTICA

A nível geográfico o território dos EAU é bastante uniforme, sendo 

quase todo o território um deserto, caracterizado por dunas e oásis. 

Ao longo da porção oriental da Península é possível encontrar as 

montanhas Jebel Jais, parte da cordilheira Hajar, que correspondem 

ao ponto mais alto dos EAU (1.910m)

Embora o Presidente e o Primeiro Ministro sejam eleitos pelo Conselho 

Supremo, geralmente o Presidente é um emir do Abu Dhabi e o 

Primeiro Ministro um emir do Dubai

Emirados Árabes Unidos

(1) 50% dos lugares são escolhidos pelos emir de cada emirado, enquanto que 

os restantes são eleitos pelo povo através de colégio eleitoral

7 emirados

0,6%

3,1%

4,2%

6,1%

19,2%

22,6%

44,3%

Umm al Qaywayn

Fujairah

Ras al-Khaimah

Ajmã

Adu Dhabi

Xarja

Dubai

Panorama geral 
de Mercado



▪ Organização Mundial de Comércio 

(OMC) – desde 10 de abril de 1996

▪ Organização dos Países Árabes 

Exportadores de Petróleo (OAPEC), 

desde 2018, existindo um acordo 

comercial com o Canadá e 10 países da 

região

▪ Acordo Panárabe de Livre Comércio 

(GAFTA)

▪ Liga dos Países Árabes, para promover 

um diálogo próximo com a Europa e 

promover as relações comerciais entre 

ambos

▪ Fundo Árabe para o Desenvolvimento 

Económico e Social (AFESD) e Fundo 

Monetário Árabe (AMF)

▪ Banco Árabe para o desenvolvimento 

económico em África e Banco Islâmico 

de Desenvolvimento

Posicionamento em 
Organizações Comerciais

Fonte: Governo dos EAU; Governo de Abu Dhabi; Transparency International; CCIAP; Organização Mundial de Comércio

Relações Internacionais dos

EAU

Com o intuito de promover a relação entre Portugal e os EAU, encontram-se em vigor os seguintes acordos e 

instrumentos de cooperação bilaterais: 

EAU e Portugal

ACORDOS DE COMÉRCIO

Acordo sobre cooperação
económica

Emirados Árabes Unidos

GCC-EFTA

Free Trade Agreement

Em 2009, os países do GCC 
estabeleceram um acordo 
comercial com as nações da 
EFTA (Liechtenstein, Islândia, 
Noruega e Suíça)

O acordo promoveu o comércio 
internacional entre os dois blocos 
através da eliminação dos 
direitos aduaneiros em 
diversos produtos, promovendo 
ainda a cooperação entre países 
em áreas como o e-commerce

GCC

Gulf Cooperation Council

O GCC é um acordo entre os 
EAU e 5 países do Golfo Pérsico 
(Arábia Saudita, Bahrein, Kuwait, 
Omã e Qatar).

O pacto têm como objetivo 
promover as trocas comerciais, 
promover o desenvolvimento 
humano e económico

Promove ainda políticas comuns 
e a estandardização de 
procedimentos de comércio

GCC-Singapura 

Free Trade Agreement

Apesar de assinado em 2008, o 
acordo dos países do GCC com 
Singapura entrou em vigor 
apenas em 2013

A aliança previu isenção de 
direitos aduaneiros para as 
trocas comerciais, bem como o 
tratamento preferencial nas trocas

Os setores que mais beneficiaram 
foram os petroquímicos, a 
metalurgia, a joalharia, a 
maquinaria, os serviços de 
engenharia e distribuição

Convenção para eliminar a Dupla 
Tributação e prevenir a fraude e 
a evasão em matéria de impostos 

sobre rendimento

Acordo sobre a Promoção e a 
Proteção Recíproca de 

Investimentos



Crescimento real do PIB | % variação

PIB, preços correntes | Mil milhões de dólares (USD)

SERVIÇOS

~ 48%
do PIB

INDÚSTRIA

~ 52%
do PIB

AGRICULTURA

~ 1%
do PIB

Desagregação do PIB por setor de atividade
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Distribuição de nacionalidades (% face ao total de expatriados/imigrantes)

Fonte: CIA – The World Factbook; Fundo Monetário Internacional; Statista; IMD World Competitiveness Ranking; Global Media Insight

Consumo privado ~ 35% do PIB

Consumo público ~ 12% do PIB

Formação bruta de capital fixo ~ 23% do PIB

Exportações ~ 100% do PIB

Importações ~ -72% do PIB

Produto Interno Bruto

417,99

349,47
415,18

507,06 504,17 527,8 550,24

2019 2020 2021 2022 2023 2024

(Estimativa)

2025

(Estimativa)

1,1

-5

4,4

7,9

3,4 3,5 4,2

2,16%

2,16%

3,15%

3,15%

4,23%

4,72%

6,89%

7,38%

16,72%

37,96%

Resto do Mundo

China

Sri Lanka

Nepal

Egito

Irão

Filipinas

Banglades

Paquistão

Índia

~89% da população 

dos EAU são imigrantes e 
expatriados

GRANDES DESAFIOS PARA OS EAU, 2023

Qualificação do 
capital humano 

jovem

Implementação de 
políticas fiscais e 

monetárias

Diversificação

económica

Redução da 
dependência do setor 

petrolífero

Impacto do 
desenvolvimento 

industrial no ambiente

Emirados Árabes Unidos



Fonte: International Trade Center; Portugal Exporta 

Balança Comercial

Portugal – EAU

36º cliente das exportações de Portugal

50º fornecedor das importações portuguesas

121º cliente das exportações dos EAU

87º fornecedor das importações dos EAU

▪ O número de portugueses a residir 
nos EAU tem mantido a tendência 
de crescimento, dado a boa relação 
entre os países e existência de 
oportunidades para os cidadãos 
portugueses

▪ Em 2013 foi constituída uma 
Comissão Mista Portugal – EAU para 
discussão das potencialidades e 
oportunidades nas diversas indústrias e 
setores de atividade

GLOBAL COM PORTUGAL

Exportações (Mil Milhões USD)Importações (Mil Milhões USD)

IMPORTAÇÕES (2022)

Pérolas naturais, cultivadas, preciosas ou semipreciosas, metais 

preciosos, metais folheados, artigos de joalharia de imitação, moedas

52%

14%

Reatores nucleares, caldeiras, máquinas e aparelhos mecânicos, 

suas partes

8%

Combustíveis minerais, óleos minerais e produtos da sua 

destilação, substâncias betuminosas

4%

Veículos, tratores, e outros veículos terrestres e acessórios

Máquinas e equipamentos elétricos, gravadores e reprodutores de 

som e imagem, suas partes e acessórios

3%

EXPORTAÇÕES (2022)

Máquinas e equipamentos elétricos, gravadores e reprodutores de 

som e imagem, suas partes e acessórios

22%

21%

Pérolas naturais, cultivadas, preciosas ou semipreciosas, metais 

preciosos, metais folheados, artigos de joalharia de imitação, moedas

12%

Reatores nucleares, caldeiras, máquinas e aparelhos mecânicos, 

suas partes
8%

Veículos, tratores, e outros veículos terrestres e acessórios

Mercadorias não especificadas

6%

261,51 267,94 246,96

347,53 420,49
321,01 315,94

335,3

425,16
515,62

2018 2019 2020 2021 2022

0,29

0,22
0,25

0,32 0,33

0,021 0,029 0,025 0,046
0,078

2018 2019 2020 2021 2022

Exportações (Mil Milhões USD)Importações (Mil Milhões USD)

Emirados Árabes Unidos

China | 16%

EUA | 5,1%

Turquia | 2,3%

Japão | 2,9%

Índia | 6,4%

Resto do Mundo | 67,2%

420
mM USD

516
mM USDOmã | 2,1%

Índia | 4,9%
Arábia Saudita | 5,4%

Iraque | 4,2% 
EUA | 2,2%

Resto do Mundo | 81,2%



Logística e Transportes

Fonte: World Bank; Global Competitiveness Report;  Statista; UAE Ministery of Economy; Etihad Rail; OAG Aviation; Arabian Supply Chain

(1) Global Competitiveness Report 2019

Os Emirados Árabes Unidos são um país desenvolvido em termos de 

sistemas de transporte. Contudo, enquanto país que apresenta um 

contínuo crescimento económico, continua a investir na otimização 

da rede de transportes. Mantêm-se as obras para a construção do metro 

em Abu Dhabi 7º
país, num total de 139 países 

avaliados, em 2023, no que se 

refere à eficiência da movimentação 

de bens através e dentro das 

fronteiras

ÍNDICE DE DESEMPENHO LOGÍSTICO (LPI):

+ 4 080 km 
de estradas

▪ A ferrovia dos Emirados Árabes Unidos é limitada, mas encontra-se em 

expansão

▪ A rede ferroviária principal dos EAU é operada pela Etihad Rail, sendo que 

se prevê-se que a capacidade de carga da rede atinga os 60 milhões de 

toneladas até 2030

▪ Os portos dos Emirados Árabes Unidos constituem um ponto 

importante de entrada e saída de mercadoria no país

▪ Os maiores portos são Khalifa Port, Zayed Port, Porto de Jebel Ali, 

Porto Rashid, Porto Khalid, Porto Saeed e o terminal de Khor Fakkan

▪ A movimentação de carga no porto de Dubai, em 2022, foi de 14 milhões 

TEU (unidades equivalentes a 20 pés)

▪ Os Emirados Árabes Unidos têm uma rede rodoviária bem desenvolvida, 

principalmente na zona litoral Norte onde se encontram os principais centros 

populacionais

▪ De acordo com o GCR1, os Emirados Árabes Unidos estão no top 10 de 

países quando avaliada a qualidade da sua infraestrutura rodoviária 

(7º/141 países)

▪ O aeroporto internacional do Dubai é um dos aeroportos com maior fluxo de 

passageiros, sendo que em 2023 ocupou o 1º lugar dos aeroportos mais 

movimentos no mundo

▪ De acordo com o GCR1, os EAU são o 19º país (de 141) em termos de 

conetividade aeroportuária e o 7º no que se refere à eficiência dos seus 

transportes aéreos

Emirados Árabes Unidos

+264 km 
de rede ferroviária

+40
aeroportos

+9
portos



Modos de entrada e Canais de Distribuição

Fonte: Statista; U.S. Department of Commerce; AICEP; Gulf News; Portuguese Business Council; Santander Trade

Estrutura do sistema de distribuição

Importadores

1

Centros de 

distribuição

Distribuidores 

e grossistas
Agentes

Retalho 

especializado

Cadeias 

especializadas

Não exaustivo

▪ Entre setembro de 2021 e março de 2022, verificou-se nos EAU uma das 

maiores feiras do mundo, a Expo 2020, reunindo empresários de todos os 

países e dos mais diversos setores de atividade

▪ Destacam-se algumas outras feiras de diferentes setores, como a Agra Middle 

East, a ArabLab a Annual Investment Meeting entre outras

▪ Entre os países da região, os Emirados Árabes Unidos são claramente líderes no 

que se refere a comércio online

▪ Os Emirados Árabes Unidos apresentam uma taxa de penetração de internet 

bastante elevada, tendo sido esta de 98% em 2023

▪ Em 2022, foi possível verificar que o valor de receitas provenientes do e-

commerce foi de 27,08 mil milhões de dólares

Utilização de Zonas Francas

Para muitas empresas industriais e do setor logístico, o ponto de entrada comum para o 
mercado passou por várias zonas francas, criadas no Dubai e em Abu Dhabi, as quais 
permitiram às empresas manter 100% da propriedade da empresa, assim como outros 
benefícios, nomeadamente isenções fiscais

Importadores
Venda a distribuidores, grossistas, 
centros de distribuição e vários 
Retalhistas

Agentes 
Venda a importadores, 

distribuidores, grossistas, centros 
de distribuição e retalhistas

Distribuidores e grossistas 
Venda a centros de 
distribuição e vários 
retalhistas

Embaixada de Portugal nos Emirados Árabes Unidos

Embaixada dos Emirados Árabes Unidos em Portugal

Câmara de Comércio e Indústria Árabe-Portuguesa

PBC – Portuguese Business Council no Dubai

AICEP Abu Dhabi

2

Agentes comerciais

A forma mais comum de colocar produtos e serviços nos Emirados Árabes Unidos é através 
de um agente comercial, podendo revelar-se vantajoso a existência de um parceiro 
comercial em cada emirado 

Mercado 

EUA

Feiras e Exposições

Online

Contactos úteis para a entrada nos EAU

Online

Emirados Árabes Unidos



Cultura Empresarial e Negocial

(1) De um total de 190 países avaliados

(1)

PAÍS MAIS FÁCIL PARA TER UM NEGÓCIO
RANKING MUNDIAL

17º Abrir Uma Empresa

Os EAU apresentam-se numa 

classificação mais favorável que a 

média da OCDE. De destacar que são 

necessários apenas 2 procedimentos para 

abrir uma empresa

3,5 dias

15,9%
do lucro
pago em 

impostos

Fonte: Doing Business Archive; Wage indicator; UAE Labor Law

11
interações

48 
dias

(Duração média de uma obra)

EAU
445 dias

para executar um 
contrato

OCDE (média)
590 dias

para executar um 
contrato

16º

Ranking noutros indicadores relevantes:

Duração 
(horas)

Custo 
(USD)

IMPORTAÇÃO

Border compliance 54 553

Doc. compliance 12 283

EXPORTAÇÃO

Border compliance 27 462

Doc. compliance 5 140

Os EAU encontram-se na primeira metade do 

ranking no contexto da facilidade de obtenção de 

crédito

A cobertura de registo de crédito é de apenas 

12% dos adultos, mas com uma cobertura de 51,3% 

dos adultos por bureaus de crédito

Os Emirados Árabes Unidos encontram-se 

sensivelmente a meio do ranking no que se refere a 

importações e exportações, detendo tempos e 

custos significativos

Em média, são exigidos 5 

pagamentos de impostos por 

ano, inferior à média da OCDE

É necessário que cada empresa 

dispense 116 horas para o 

pagamento de impostos 

Licenças De Construção 3º

Impostos 30º

Execução De Contratos 9º

48º Obtenção De Crédito

92º Importação E Exportação

Obtenção de eletricidade 

1º
Proteção de investidores minoritários

13º
Registo de propriedade

10º
Resolução de insolvências

80º

CULTURA E TRADIÇÃO EMPRESARIAL: A cultura dos EAU é 
bastante diferente da ocidental, sendo que neste país segue-se 
muito a tradição familiar na área dos negócios, valorizando ainda 

uma certa formalidade e conservadorismo

HORÁRIO DE TRABALHO: De acordo com a lei geral do trabalho 
dos Emirados Árabes Unidos as horas de trabalho devem ser no 
máximo 8 horas diárias não podendo exceder as 48 horas 
semanais; sendo que, durante o Ramadão, o horário normal de 

trabalho é reduzido em duas horas

ORDENADO MÍNIMO: Não existe um valor obrigatório 
estipulado para o salário mínimo. No entanto, em 2013, foram 
definidos padrões de valores mensais mínimos para três tipo de 
trabalhadores, de acordo com a educação: Licenciados - AED500 

(~126 €); Ensino Secundário - AED400 (~101 €); e Educação 
inferior ao Secundário - AED300 (~76 €)

HORAS EXTRAORDINÁRIAS: As horas extraordinárias devem ser 
recompensadas pagando um acréscimo de pelo menos 25% do 
valor normal do trabalho, 50% caso estas horas sejam entre as 
9pm e as 4am e; 50% caso sejam a qualquer hora de uma 
sexta-feira (dia de descanso semanal). A regra não se aplica a 

cargos de administração

Emirados Árabes Unidos



Boas Práticas e 
Caso de Sucesso

▪ Em 2022, o volume registado de exportações de Portugal para os Emirados Árabes Unidos foi de 164 milhões de euros, sendo os produtos de máquinas 

e equipamentos elétricos (16 milhões de euros), os móveis, mobiliário, aparelhos de iluminação, construções pré-fabricadas e semelhantes (15,6 

milhões de euros) aqueles que mais conquistam o mercado árabe

▪ As excelentes relações de Portugal com os Emirados Árabes Unidos, a localização estratégica e o potencial do Dubai como o maior centro de 

negócios da região e um dos mais atrativos do globo fazem deste emirado um dos pontos com maior interesse para as exportações e 

investimentos das empresas portuguesas

Exemplo de empresas portuguesas presentes nos EAUOportunidades de Negócio

• Os Emirados Árabes Unidos apresentam vários setores 

potenciais, em termos de oportunidades, entre os quais:

• Mobiliário
• equipamentos e produtos farmacêuticos 
• tecnologias de informação
• Iluminação
• têxtil e vestuário
• materiais de construção
• setor aeronáutico e defesa

• O plano estratégico dos Emirados Árabes apresenta um 

grande foco na diversificação económica e na 

criação de novos empregos para os locais, através 

da melhoria na educação e do aumento do emprego no 

setor privado

• Também os Emirados Árabes Unidos são reconhecidos 

como sendo um dos pontos estratégicos para a 

reexportação no Médio Oriente. Isto faz com que várias 

empresas aproveitem este fator para abrir caminho no 

mercado dos países do Golfo

Não exaustivo

Empresas portuguesas nos EAU

Fonte: International Trade Center; AICEP; NovoBanco

Emirados Árabes Unidos

Sonae

Sacoor Brothers

Castro – iluminações
festivas

Eneida

CGC Genetics

Grupo Visabeira Soares da Costa

Continental Mabor

Torres Joalheiros
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