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Relação com Portugal

0,05% das importações do Cazaquistão em 2021 provieram

de empresas portuguesas, representando 0,026% do total de

exportações de Portugal

Já o Cazaquistão forneceram 0,01% das importações de

Portugal em 2021, representando 0,01% do total de exportações

do Cazaquistão
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Panorama geral
de Mercado

(1) RoW - Rest of the World – Resto do Mundo

~ 19 milhõesPopulação | 

Kazakh e Russo Língua oficial | 

Muçulmanos (70%) | Católico (26%) | Sem 

Religião (3%)

Religião | 

2 724 900 km2 (9º Mundo)Área Total | 

Fonte: Fundo Monetário Internacional; Banco Mundial;CIA – The World
Factbook; International Tarde Center

Taxa de Inflação

8%

PIB

192,4 mM USD
4,1%
(face a 2020)

Taxa de desemprego

4,8%
0,1 p.p.
(face a 2021)

Balança de transações correntes

3,9% do PIB

Investimento

29,3 % do PIB

O Cazaquistão é um ex-membro da União Soviética, tendo obtido a sua independência em

1991. É o terceiro maior país da Ásia e a maior economia da Ásia central. Partilha

fronteiras com cinco países, nomeadamente Rússia, China, Quirguistão Uzbequistão e

Turquemenistão

▪ Plástico e derivados

▪ Artigos e acessórios de vestuário, exceto malha

▪ Artigos e acessórios de vestuário de malha

▪ Produtos farmacêuticos

▪ Tecidos revestidos

▪ Máquinas, aparelhos mecânicos, reatores nucleares, caldeiras e 
componentes

▪ Mobiliário, roupa de cama, colchões 

▪ Livros impressos e outros artigos da indústria gráfica

▪ Borracha e derivados

▪ Produtos de aço e ferro

Rússia | 43%

China | 20%

Alemanha | 4%

EUA | 3%

Turquia | 3%

RoW(1) | 27%

China | 16%

Itália | 15%

Rússia | 12%

Países Baixos | 7%

Turquia l 5%

RoW | 45%

Capital
Astana

Cazaquistão



Panorama geral
de Mercado

Presidente atual:
Kassym-Jomart Tokayev (desde 2022)

REPÚBLICA 

PRESIDENCIALISTA

Fonte: Census 2009; Transparency international; Banco Mundial

População por estado (% face ao total) – Top 10
O Cazaquistão é uma república unitária com uma legislatura bicameral composta 

por um Senado e uma Assembleia (Mazhilis). As duas câmaras trabalham em 

conjunto e têm autoridade para alterar a constituição, aprovar o orçamento, 

ratificar tratados, e declarar guerra. Cada câmara tem também poderes 

exclusivos

O Presidente é o Chefe de Estado e é diretamente eleito para um mandato 

máximo de sete anos. O presidente nomeia o primeiro-ministro e outros 

ministros do gabinete, bem como o presidente do Comité de Segurança Nacional

O Cazaquistão é um país rico em recursos naturais, tendo reservas de 

petróleo e gás. Não obstante, importa destacar que o Cazaquistão é 

atualmente o maior produtor mundial de urânio

O Cazaquistão apresenta características geográficas 

maioritariamente desérticas, sendo que no sul e este do seu 

território predominam as cordilheiras montanhosas

O clima do Cazaquistão é caracterizado pela influência continental, 

verificando-se verões muito quentes e longos e invernos muito 

rigorosos

POLÍTICAGEOGRAFIA

Índice de Corrupção 
Percecionada

37/100

0 – altamente corrupto
100 – menos corrupto

O Cazaquistão é um elemento estratégico na vasta zona central da Ásia, 

uma região rica em recursos energéticos e uma porta essencial para o 

comércio e as comunicações entre a Europa e a Ásia

Composição atual do Mazhilis (Parlamento):
Eleições de 2021

• Nur Otan – 71,1%

• Partido Democrático Auyl Zhol – 10,9%

• Partido Popular – 9,1%

• Partido Popular Democrático Patriota Auyl – 5,3%

15,4%

11,3%

8,7%

8,5%

8,4%

6,4%

5,5%

4,7%

4,7%

4,6%

South Kazakhstan

Almaty Region

East Kazakshstan

Almaty

Karaganda

Zhambyk

Kostanai

Pavlodar

Aktobe

Akmola

14 regiões

Cazaquistão



Posicionamento em 
Organizações Comerciais

Cazaquistão - UE

A União Europeia é o maior parceiro comercial do 

Cazaquistão, sendo que 16% das importações do 

Cazaquistão vêm do parceiro europeu

O Cazaquistão está incluído na estratégia da União 

para a Ásia Central. Como tal, foi desenvolvido um 

acordo entre as partes para criar um melhor 

ambiente regulatório em determinadas áreas, 

nomeadamente comércio, abertura de 

empresas e movimento de capitais

União Económica da Eurásia

A União Económica da Eurásia foi fundada em 

2014 pelo Cazaquistão, Bielorrússia e Rússia

Para além dos membros fundadores, ainda em 2014 

aderiram os Estados vizinhos da Arménia e do 

Quirguistão

A União surgiu com o objetivo de promover a 

integração económica entre os estados membros, 

através da livre circulação de bens, serviços, 

capital e trabalho, revelando-se um forte ativo 

estratégico no contexto atividade comercial dos 

membros

Fonte: AICEP; International Tarde Administration; EUEA; Comissão Europeia 

Relações Internacionais

ACORDOS DE COMÉRCIO

▪ Organização Mundial de Comércio

(WTO), desde 30 de Novembro de 2015

▪ Organização para a Cooperação e 

Desenvolvimento Económico (OCDE), 

desde 2008. O Cazaquistão colabora de 

forma ativa com a OCDE, colaborando na 

promoção de políticas que estimulem o 

crescimento económico e desenvolvam o 

comércio internacional

▪ Banco Mundial, desde 1993. O 

Cazaquistão é parceiro do Banco Mundial 

há três décadas, trabalhando de forma 

conjunta para criar um Cazaquistão mais 

moderno e desenvolvido

Arménia

Bielorrússia

Moldávia Rússia Uzbequistão 

UcrâniaQuirguistão Tajiquistão

Cazaquistão

▪ Organização para Cooperação de 

Xangai, desde a sua fundação. 

Organização euro-asiática política, 

económica, de segurança e defesa 

internacional. É a maior organização 

regional em termos geográficos e 

populacionais

CAZAQUISTÃO – ACORDOS DE LIVRE COMÉRCIO



Crescimento real do PIB | % variação

PIB, preços correntes | Mil milhões de dólares (USD)

SERVIÇOS

~ 61%
do PIB

INDÚSTRIA

~ 34%
do PIB

AGRICULTURA

~ 5%
do PIB

~ 11% do PIB

~ 23% do PIB

Consumo privado ~ 53% do PIB

Consumo público

Formação bruta de capital fixo

Exportações ~ 35% do PIB

Importações ~ -27% do PIB

Desagregação do PIB por setor de origem
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~48% do PIB do 

Cazaquistão está concentrado 
em 9 estados

Análise Setorial

Produto Interno Bruto

180 182 171
197

224
243 254

2018 2019 2020 2021 2022 2023
(Estimativa)

2024
(Estimativa)

4,11 4,15

-2,6

4,1 2,5 4,4 4,5

Fonte:Statista, FMI, CIA - The world Factbook; AICEP

Cazaquistão

Transparência
102/180

Risco Geral
B

(AAA=risco menor; D=risco maior)

Competitividade
43/63 

AMBIENTE DE NEGÓCIOS

THE ECONOMIST INTELLIGENCE UNIT, 2022

Facilidade
64/177

Risco Económico
B

(AAA=risco menor; D=risco maior)

Ranking Geral
65/82 

2,7%

5,0%

4,8%

11,5%

5,8%

2,5%

4,3%

7,7%

3,2%

Akmolinskaya

Aktubinskaya

Almatinskaya

Atyrauskaya

Vostochno-Kazakhstanskaya

Zhambylskaya

Zapadno-Kazakhstanskaya

Karagandinskaya

Kostanaiskaya

PIB por região (% face ao total) – Top 9



2017 2018 2019 2020 2021

45
mM USD

IMPORTAÇÕES (2021)

EXPORTAÇÕES (2021)

2017 2018 2019 2020 2021

GLOBAL PORTUGAL

Fonte: International Trade Center; Portugal Exporta

Cazaquistão >> Portugal (Milhões USD)

Reatores nucleares, caldeiras, máquinas, aparelhos e instrumentos 

mecânicos e derivados
17%

58%
Combustíveis minerais, óleos minerais e produtos da sua destilação; 
matérias betuminosas; ceras minerais

8% Ferro e aço

6%

7% Minerais e cinzas

4%

Cobre e derivados

Produtos químicos inorgânicos; compostos orgânicos 

ou inorgânicos de metais preciosos

4% Plásticos e derivados

5% Ferro e aço

8% Veículos, exceto ferroviários ou elétricos, derivados e acessórios

Máquinas, aparelhos elétricos derivados; aparelhos de gravação e 

reprodução de som e de gravação e reprodução de imagens
10%

Portugal >> Cazaquistão (Milhões USD) Exportações (Mil Milhões USD)Importações (Mil Milhões USD)

Balança Comercial

41
mM USD

Portugal – Cazaquistão

126º cliente das exportações portuguesas

77º fornecedor das importações portuguesas

112º cliente das exportações do Cazaquistão

61º fornecedor das importações do 

Cazaquistão

▪ As relações entre o Cazaquistão e 
Portugal têm vindo a crescer 
gradualmente. O ano de 2019 foi 
definitivamente um marco com a 
fundação da embaixada do 
Cazaquistão em Lisboa

▪ As empresas portuguesas assumem 
tendências de exportação elevadas 
para os países vizinhos do 
Cazaquistão, embora com menor 
preponderância para o próprio

Resto do Mundo | 31%

´China | 19%

Turquia| 3%

Rússia | 43%

Alemanha | 4%

EUA | 3%

Resto do Mundo | 44%

China| 25%

Países Baixos | 6%

Turquia | 6%

Itália| 10%

Rússia| 9%

Cazaquistão

29 33
38 38 41

48

61 58
47

60

0,6 0,4 0,2 0,006 0,01

8,3
10,3

6,5 5,2 5,7



Logística e Transportes

(1) Global Competitiveness Report 2019

Fonte: Global competitiveness Report; World Data; International Trade Administration

Ao nível de logística e transportes, o Cazaquistão apresenta ainda diversos obstáculos no 

contexto da qualidade de infraestruturas, destacando-se positivamente a linha 

ferroviária e, pelo contrário, a fraca qualidade rodoviária

+ 96 000 km 
de estradas

19
Aeroportos

+16 000 km 
De rede ferroviária

+100
Portos comerciais

77º
país, num total de 167  

países avaliados no que se  

refere à eficiência da

movimentação de bens através  

e dentro das fronteiras

ÍNDICE DE DESEMPENHO LOGÍSTICO (LPI)

▪ De acordo com o GCR(1) o Cazaquistão encontra-se na segunda metade

do ranking, revelando um fraca qualidade rodoviária,

nomeadamente na posição 93º em 141 países avaliados

▪ Embora o Cazaquistão seja um dos maiores países do mundo, a sua 

rodovia não apresenta uma elevada extensão, o que em parte se 

pode justificar pela geografia acidentada

▪ A ferrovia é um meio de transporte central para a economia do

Cazaquistão uma vez que mais de 50% da carga foi transportada

através de comboios em 2019

▪ O Cazaquistão encontra-se bem classificado quanto à eficiência dos

transportes ferroviários, sendo o 33º de 141 países

▪ O Cazaquistão é o maior país do mundo sem qualquer ligação a um 

oceano, contudo está ligado ao mar Cáspio

▪ Os portos no Cazaquistão apresentam uma elevada falta de investimento, 

de acordo com o GCR é o 99º país de 141 com melhor eficiência 

portuária

▪ De acordo com a informação disponível, verifica-se que o aeroporto mais 

movimentado é o aeroporto internacional de Almaty

▪ Com base no GCR, é possível atestar que o Cazaquistão está sensivelmente 

a meio do ranking quanto à conectividade aeroportuária, sendo o 72º 

país de 141 avaliados

Cazaquistão



Modos de entrada e Canais de Distribuição

Fonte: AICEP; Astana Times

Estrutura do sistema de distribuição
Feiras e Exposições

Online

Importadores

Contactos úteis para a entrada no Cazaquistão

1

2

Centros de 

distribuição

Distribuidores 

e grossistas
Agentes

Mercado 

Angola

Retalho 

especializado

Cadeias 

especializadas

Não exaustivo

Gabinete de 

internacionalização AEP

tel: 229 981 500

▪ O Cazaquistão é uma das maiores economias da Ásia central,

atraindo cada vez mais diversas feiras e eventos de comércio

para o seu território

▪ Atualmente, é de destacar a Exposição de Migração Internacional

e Propriedade de Luxo, a Exposição de Vinhos Líder e a

Exposição Internacional de Construção e Engenharia Civil

▪ O e-commerce tem vindo a apresentar um grande crescimento no país, 

muito impulsionado pela pandemia

▪ O volume de vendas fruto do comércio online em 2021 atingiu valores de 

cerca de 1000 milhões USD

▪ Cerca de 56% do valor do comércio online está concentrado na cidade 

de Almaty

Agentes comerciais

A maioria dos exportadores considera a utilização de distribuidores locais ou 
representantes de produtos um primeiro passo fácil para entrar no mercado do 
Cazaquistão. Um distribuidor local é tipicamente responsável por tratar do 
desalfandegamento e lidar com grossistas/retalhistas estabelecidos

Potencial de e-commerce

Embora as reuniões presenciais sejam a chave para o desenvolvimento de 
relações comerciais fortes no país, as apresentações virtuais podem ser um 
longo caminho para posicionar a sua empresa para o sucesso no mercado do 
Cazaquistão

Importadores
Venda a distribuidores, grossistas, 
centros de distribuição e vários 
Retalhistas

Agentes 
Venda a importadores, 

distribuidores, grossistas, centros 
de distribuição e retalhistas

Distribuidores e grossistas 
Venda a centros de 
distribuição e
vários retalhistas

Mercado 

Cazaquistão

Embaixada de Portugal no Cazaquistão

Embaixada do Cazaquistão em Portugal 

Câmara de Comércio Portugal – Cazaquistão 

Grupo Parlamentar de Amizade Portugal - Cazaquistão

AICEP

Cazaquistão



Cultura Empresarial e Negocial

No Cazaquistão as relações profissionais 

caracterizam-se pela sua formalidade, embora a 

cultura valorize a boa disposição. É comum uma certa 

distância no trabalho e a apresentação é um fator 

relevante em contexto profissional

HORÁRIO DE TRABALHO: O horário de trabalho no 

Cazaquistão passa por uma semana de 40 horas 

de trabalho sem exceder as 8 horas diárias, 

em média

(1) De um total de 190 países avaliados

▪ ORDENADO MÍNIMO

O Valor do salário mínimo nacional do Cazaquistão é 

de 60000 Tenges (~122 EUR)

▪ HORAS EXTRAORDINÁRIAS

Segundo o código de trabalho do Cazaquistão, um 

trabalhador só pode trabalhar no máximo 2 horas 

extra por dia, sendo recompensado, no mínimo, 1,5 

vezes mais que o valor normal do trabalho

(1)

PAÍS MAIS FÁCIL PARA TER UM NEGÓCIO
RANKING MUNDIAL

22º ABRIR UMA EMPRESA

Neste parâmetro o Cazaquistão 
encontra-se melhor que a média 
da OCDE. São necessários em 
média 4 procedimentos para abrir 
uma empresa

5 dias

25º OBTENÇÃO DE CRÉDITO

IMPOSTOS 64º
Em média, são exigidos 10

pagamentos de impostos por 

ano

28,4%
do lucro
Pago em 

impostos

EXECUÇÃO DE CONTRATOS 4º

Obtenção de eletricidade | posição 67º 

Registo de propriedade | posição 24º

Resolução de insolvências | posição 42º

Proteção de investidores minoritários | posição 7º

Fonte: Doing Business 2019; Wage Indicator; Expat Arrivals;  Kazakhstan Labour Code

LICENÇAS DE CONSTRUÇÃO 37º

17
Interações

103
Dias

(Duração média de uma obra)

É necessário que cada empresa 

dispense 186 horas para o 

pagamento de impostos 

O Cazaquistão encontra-se na primeira metade do 

ranking no que concerne à obtenção de crédito

O Cazaquistão apresenta a pontuação máxima no 

que diz respeito ao alcance das informações de 

crédito

Cazaquistão
370 dias
Para executar um 

contrato

OCDE
590 dias
Para executar 
um contrato

25º

105º IMPORTAÇÃO E EXPORTAÇÃO

O Cazaquistão encontra-se mal classificado neste 

âmbito, apresentando fragilidades principalmente 

na exportação, com tempo e custos de 

exportação bastante elevados

Outros indicadores relevantes

Duração  
(horas)

Custo  
(USD)

IMPORT.

Border compliance 2 0

Doc. compliance 6 0

EXPORT.

Border compliance 105 470

Doc. compliance 128 200

Cazaquistão



Boas Práticas e 
Caso de Sucesso

Fonte: AICEP , AEP

▪ Em 2021, o volume registado de exportações de Portugal para o Cazaquistão foi cerca de 4,9 milhões de euros, revelando-se a madeira e cortiça, 
matérias têxteis e o calçado como bens mais exportados

▪ Entre 2020 e 2021, verificou-se um aumento de 8% nas exportações de Portugal para o Cazaquistão

▪ Nas diversas missões empresariais realizadas, o número de empresas portuguesas com interesse no Cazaquistão têm vindo aumentar

Oportunidades no Mercado

Em termos de oportunidades de negócio, o Cazaquistão poderá 

revelar-se um mercado interessante para áreas como:

• Infraestruturas de transporte

• Agricultura

• Indústria petroquímica

• Setor mineiro e metalúrgico

• Madeira e Cortiça

• Matérias Têxteis

Não obstante, embora as restrições logísticas devido às sanções à 

Rússia possam ter um impacto negativo nas exportações de 

produtos não petrolíferos, perspetiva-se que o aumento 

considerável dos preços dos hidrocarbonetos possa compensar 

essa situação

Não exaustivo

Empresas portuguesas no Cazaquistão

Cazaquistão

Medinfar

Manuel Marques 
Herdeiros

Sorema 

Ultra Controlo 
Internacional

Algumas empresas portuguesas visitantes do Cazaquistão
AEP 2019


